
RENDICIÓN DE 
CUENTAS

2018-2022*
*Agosto 2022



POBLACIÓN

TOTAL DE 

POBLACIÓN EN LA 

CIRCUNSCRIPCIÓN 

CONSULAR: 

106.420
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DATOS GENERALES
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TRÁMITES CONSULARES

DATOS

TRÁMITES

POR DÍA
POR 

FUNCIONARIO

MINUTOS POR 

TRÁMITE

Trámites (2018-

2022)

124 trámites por 

día

18 trámites por 

funcionario
20 minutos

Trámites (2022) 

– con personal 

de apoyo 200 trámites por 

día

29 trámites por 

funcionario
13 minutos

Trámites (2022) 

– sin personal de 

apoyo

67 trámites por 

funcionario
5 minutos



TRÁMITES CONSULARES

13.088 

34.633 

492 

3.864 

14.185 

1.378 

 -

 5.000

 10.000

 15.000

 20.000

 25.000

 30.000

 35.000

 40.000

TOTAL DE 

TRÁMITES 

CONSULARES:

67.640*

* Entre el 08 de agosto de 

2018 y el 30 de junio de 

2022.



INICIATIVAS

Espacio para niños.

Jornada presencial de la 

Unidad de Víctimas.

Organización de la 

“Consulta Popular 

Anticorrupción”.

Ampliación del horario de 

atención y se implementaron 

las jornadas especiales y 

sábado consulares.

Pantalla informativa en la sala 

de espera.

Correo electrónico para 

asesoría jurídica.

Descentralización de 

encuentros consulares.

2018 2019



INICIATIVAS 
2020 2021

Respuesta inmediata al 

correo electrónico.

17 vuelos humanitarios: 968 

colombianos beneficiados.

Línea de emergencia 24/7 por 

COVID.

Campañas COVID-19:
Mas de 530 mercados
- “Ayuda a un Colombiano” (apoyó 

Spoonik-Anormal.

- “Un kilo de ayuda” (apoyó ALTIUS).

Boletín cultural.

Guías prácticas en temas 

jurídicos, sociales y de 

víctimas.

Nuevo puesto de votación 

Zaragoza.

Muro “El Arte Nos Une”.

Atención telefónica de L-V 

entre 3:00 p.m. y 5:00 p.m.



INICIATIVAS

2022

Redes sociales del 

Consulado.

Catálogo digital y sello 

CoEmprende.

Instalación de plataforma para 

acceso a personas con 

movilidad reducida.

Coordinación de las elecciones 

de Congreso y presidenciales. 

Mesa de cultura

Mesa de asociaciones

Mesa de emprendimiento



JORNADAS ESPECIALES
CONSULADOS MÓVILES

2018 2019 2020 2021 2022

5 6 1* 7 4**

SÁBADO CONSULARES Y JORNADAS EXTENDIDAS

JORNADA 2019 2020 2021 2022**

Sábados consulares 2 1 7 6

Jornadas extendidas 3 15 25 23

* Se cancelan por pandemia 

** Hasta el 30 de junio de 2022



COLOMBIA NOS UNE

DATOS GENERALES

DATOS 2018* 2019 2020 2021 2022**

Actividades y talleres 19 12 7 17 9

Encuentros 

comunitarios
2 6 6 12 12

Personas 

beneficiadas
2.000 500 800 2.000 1.800

* Desde el 08 de agosto de 2018.

** Hasta el 30 de junio de 2022.



COLOMBIA NOS UNE
PROYECTOS

Jornada navideña, para niños y 

padres de familia

Eventos en salud y bienestar.
- Higiene dental, oftalmología

- Charlas salud emocional

Convenios:
- Free-program.

- Curso online Sé+digital con Orange y EOI

- Becas casales (Fundación Pere Tarrés)

Encuentros Comunitarios: 

- Temas de extranjería

- Homologación de títulos

- SENA

Celebración del “Día del Colombiano 

Migrante”.
- Alfabetización digital y donación de 

computadores (Divergente Fundación)

- Semilleros de baile infantil

Conmemoración del 20 de Julio.
- Más colombiano que nunca (Casa                         

Amèrica Catalunya)

- Concierto (Apoyó Conservatori Liceu)

- Visibilización restaurantes (bonos)



ASESORÍA JURÍDICA

DATOS GENERALES
DATOS 2019 2020 2021 2022*

Personas atendidas 2.820 1.882 1.610 883
* Hasta el 30 de junio de 2022
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ESTADO MIGRATORIO DE LOS 
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ASESORÍA JURÍDICA

PRINCIPALES TEMAS

Extranjería: orientación sobre 

procesos de regularización.

Cartillas: Migrante 

colombiano, emergencias y 

detenidos.

Análisis sobre normas de la 

UE sobre libre circulación.

Atenciones presenciales, 

telefónicas y virtuales a los 

detenidos en los 13 centros 

penitenciarios de la 

circunscripción. 

Situación por COVID-19.



ASESORÍA JURÍDICA

PRINCIPALES TEMAS

Reuniones con autoridades 

españolas y catalanas.

Control de legalidad de las 

expulsiones administrativas y 

judiciales.

Gestión de los procedimientos 

sancionadores 

administrativos.

Convenio Bilateral en Materia 

de Pensiones.

Reconocimiento y 

equivalencia de títulos.

ELABORACIÓN Y PUBLICACIÓN 

DE GUÍAS INFORMATIVAS:

Estudiantes.

Matrimonio civil en España y 

Colombia.



ASISTENCIA SOCIAL Y 
LEY DE VÍCTIMAS
DATOS GENERALES

DATOS 2018* 2019 2020 2021 2022**

Casos atendidos 

(asistencia social)
243 627 930*** 495 199

Casos atendidos 

(Ley de Víctimas)
145 512 247 329 276

* Desde el 08 de agosto de 2018.

** Hasta el 30 de junio de 2022.

*** Aumento considerable por causa de la pandemia.



ASISTENCIA SOCIAL

Precariedad económica; 
30%

Detenidos; 23%
Vulneración de 
derechos; 14%

Fallecimiento; 11%

Emergencia médica; 
10%

Localización; 6%

Trata de personas; 5%

TRÁMITES POR TIPO DE ASISTENCIA



LEY DE VÍCTIMAS
PRINCIPALES ACTIVIDADES

27 talleres psicosociales.

6 jornadas de difusión y 

atención.

4 jornadas y casos con la 

UARIV.

5 eventos de conmemoración “Día Nacional 

de la Memoria y Solidaridad con las Víctimas 

del Conflicto Armado”.

5 talleres de inserción laboral.

1 taller infantil.

1 taller de fortalecimiento de 

asociaciones.

2 charlas virtuales sobre la Ley 

de Retorno 1565/12.

10 talleres de emprendimiento y 

empleabilidad.

9 boletines mensuales.

5 talleres de bienestar.



CONTACTO

Consulado General de Colombia en Barcelona:
cbarcelona@cancilleria.gov.co

Asistencia social:
Asistenciasocial.barceona@cancilleria.gov.co

Asistencia jurídica:
Asesoriajuridica.barcelona@cancilleria.gov.co

Programa Colombia Nos Une:
Multiplicador.barcelona@cancilleria.gov.co

mailto:cbarcelona@cancilleria.gov.co
mailto:Asistenciasocial.barceona@cancilleria.gov.co
mailto:Asesoriajuridica.barcelona@cancilleria.gov.co
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REDES SOCIALES


